
Vijf houdingen ten aanzien van migratie  

De beperkingen van segmentatie

Segmentatie geeft je een snapshot van de houding van mensen op een bepaald moment. Het zegt weinig over waar mensen en hun 
meningen naartoe kunnen gaan. Laat staan over hoe ze daarheen te bewegen. 
Segmentatie is een vereenvoudiging van een erg ingewikkelde realiteit. Mensen hebben niet altijd netjes afgelijnde standpunten. 
Segmentatie legt de nadruk op verschillen tussen groepen mensen. Terwijl er ook heel wat gelijkenissen zijn tussen de verschillende 
segmenten. 

Onderzoek, uitgevoerd in 2018 door het marktonderzoeksbureau Ipsos, bracht de houding in Nederlandstalige België tegenover mensen op 
de vlucht en migratie in kaart. Het onderscheidt vijf houdingen tegenover migratie: de rabiate tegenstanders, de openhartige voorstanders, en 
drie segmenten in ‘het beweegbare midden’. Hieronder vind je een uitgebreid profiel van elk segment.

Hoe Other Talk segmentatie benadert

Segmentatie biedt je overzicht in een ingewikkeld landschap. Het Ipsos-onderzoek toont aan dat er naast de uitgesproken voor en 
tegenstanders van migratie ook veel mensen zijn die een houding in het midden aannemen. Wanneer we communiceren is het belangrijk om 
deze groep in het midden in gedachte te houden. Ze kijken en luisteren mee. Focus op waarden die je met hen gemeenschappelijk hebt om 
een gesprek aan te knopen. Gebruik segmentatie om deze gemeenschappelijkheden te identificeren.

Meer over hoe segmentatie doordacht te gebruiken vind je op de website van de Public Intrest Research Group.

https://publicinterest.org.uk/segmentation/


Openhartige voorstanders

Algemeen Immigratie Mensen op de vlucht
Positieve kijk op samenleving 
Hoopvol over toekomst (persoonlijk 
en maatschappelijk)
Zien geen economische dreiging in
globalisering en geen reden voor 
protectionistische maatregelen
Geloven niet dat de Vlaamse 
identiteit bedreigd wordt, voelen 
zich niet vervreemd van 
samenleving
Gekant tegen idee van sterke leider 
en inperking burgerrechten
Geloven dat je je eigen succes kan 
maken
Meer vertrouwen in politiek
Vooral bezorgd om armoede en 
milieu

Positieve houding tegenover 
immigratie
Zien immigratie als culturele en 
economische verrijking
Hebben geen of weinig 
vooroordelen over mensen met een 
migratieachtergrond: Ze stelen 
onze jobs niet en profiteren niet van 
het systeem
Hebben meer vertrouwen in 
mensen met een 
migratieachtergrond en hebben 
aandacht voor hun kwetsbare 
positie
Hebben vaker persoonlijk contact 
met mensen met een 
migratieachtergrond

Positieve houding tegenover 
mensen op de vlucht, voelen 
empathie en hebben vaker 
persoonlijk contact met hen
Vlaanderen heeft morele plicht en 
middelen om mensen op de vlucht 
op te vangen, we mogen onze 
grenzen niet sluiten
Geloven niet in "aanzuigeffect"
Geloven niet dat meeste mensen 
op de vlucht economische 
migranten zijn
Stellen weinig voorwaarden, buiten 
Nederlands leren en maatschappij 
respecteren
Mensen op de vlucht mogen voor 
altijd blijven
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Gematigde supporters

Algemeen Immigratie Mensen op de vlucht
Vrij positief over Vlaamse 
samenleving en economie, matig 
hoopvol over toekomst, migratie is 
geen prioriteit
Vlaamse identiteit wordt niet 
bedreigd
Niet trots op Vlaamse identiteit
Zien geen economische nadelen 
aan globalisering
Voelen zich beetje vervreemd van 
samenleving
Zijn niet zo gekant tegen sterke 
leider als openhartige voorstanders
Geloven dat niet alleen rijken en 
machtigen voordeel hebben bij 
economie
Gematigd vertrouwen in politiek  

Gematigd (positieve) houding 
tegenover mensen met een 
migratieachtergrond
Niet helemaal overtuigd van 
meerwaarde immigratie maar zien 
het niet als dreiging
Weinig vooroordelen over mensen 
met een migratieachtergrond
Zijn verdeeld over thema "positieve 
discriminatie", vooral bij 
economische schaarste

Gematigde houding naar mensen 
op de vlucht toe
Geloven niet dat mensen op de 
vlucht economische migranten zijn, 
maar de status van vluchteling mag 
niet zomaar breed worden 
toegewezen
Voorstanders van case-by-case 
behandeling 
Mensen op de vlucht moeten niet 
per se in Vlaanderen kunnen blijven
Vinden niet dat ze gedwongen 
worden kant, voor of tegen mensen 
op de vlucht, te kiezen
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Sceptische toeschouwers

Algemeen Immigratie Mensen op de vlucht
Zijn trots op Vlaamse identiteit en 
vinden dat deze identiteit onder 
druk staat
Voelen zich soms een vreemde in 
eigen land maar minder als 
bezorgde conservatieven
Globalisering vormt een dreiging, 
Vlaanderen moet zich meer 
beschermen tegenover rest van de 
wereld 
Maar niet ten alle koste, 
burgerrechten en regels zijn 
belangrijker
Sociale ongelijkheid en pensioenen 
zijn belangrijkste uitdagingen voor 
Vlaanderen

Geen voorstanders, wel neutrale 
houding
Zien immigratie als een voldongen 
feit
Weinig vooroordelen rond mensen 
met een migratieachtergrond en 
hun toegang tot sociale zekerheid
Maar bij economische schaarste 
moeten Vlamingen eerst geholpen 
worden
Weinig contact met mensen met 
een migratieachtergrond

Neutrale houding tegenover 
mensen op de vlucht
Belangrijk dat mensen op de vlucht
de Vlaamse cultuur respecteren
Vluchtelingenstatuut moet tijdelijk 
zijn
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Bezorgde conservatieven

Algemeen Immigratie Mensen op de vlucht
Vlaamse economie doet het goed 
en willen dit zo houden maar 
geloven dat ze persoonlijk 
onvoldoende meerwaarde halen uit 
economie
Immigratie en pensioenen zijn 
belangrijkste uitdagingen voor 
Vlaanderen
Vaak gevoel van vervreemding  van 
samenleving
Vlaanderen moet zich beschermen 
tegen buitenwereld en zien daarom 
heil in sterke leider
Burgerrechten zijn ter interpretatie 
vatbaar
Veel vertrouwen in politie, weinig in 
politiek, middenveld en religieuse 
instituties

Staan niet openlijk negatief 
tegenover immigratie maar vinden 
dat het een polariserend effect 
heeft
Vinden vaak dat mensen met een 
migratieachtergrond een 
voorkeursbehandeling krijgen voor 
sociale steun
Weinig contact met mensen met 
een migratieachtergrond

Vrezen dat meer mensen op de 
vlucht ook terrorisme met zich 
meebrengt
Voorstanders van gesloten grenzen
Vrezen een aanzuigeffect
Mensen op de vlucht moeten 
Nederlands leren 
Mensen op de vlucht kunnen hier 
niet voor altijd blijven
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Rabiate tegenstanders

Algemene attitudes Immigratie Mensen op de vlucht
Zeer pessimistisch en overtuigd 
dat zaken (persoonlijk, economie, 
samenleving) verkeerde kant op is 
gegaan en dat zal blijven doen
Sterk overtuigd dat globalisering 
slecht is voor Vlaanderen
Voelen zich achtergelaten. Enkel 
rijken en machtigen gaan erop 
vooruit.
Voorstanders van sterke leider die 
regels breekt en desnoods 
burgerrechten inperkt 
Sterk gevoel van vervreemding van 
samenleving
Geen vertrouwen in politiek 
Zien immigratie als grootste 
uitdaging

Uitgesproken tegenstanders van 
immigratie en hebben veel 
vooroordelen
Immigratie heeft geen economische 
of culturele meerwaarde, het 
verstoort enkel wat al bestaat
Mensen met een 
migratieachtergrond brengen geen 
meerwaarde, maken het moeilijker 
voor Vlamingen om werk te vinden, 
krijgen prioriteit voor steun en 
profiteren van het systeem.

Afkerige houding naar mensen op 
de vlucht
Geen empathie met situatie van 
mensen op de vlucht
Grenzen moeten gesloten worden, 
meeste mensen op de vlucht zijn 
economische migranten
Vlaanderen heeft geen enkele 
verplichting naar mensen op de 
vlucht toe. 
Overtuigd van aanzuigeffect
Sterk overtuigd dat aandeel van 
mensen op de vlucht in hun 
dorp/stad is toegenomen
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