
Hoe bouw je een narratief op?





Wat is een narratief? 

Rode draad die je toepast doorheen je communicatie 



Vier bouwstenen van narratieven

● Mensen
○ Wie zijn de ‘helden, schurken en slachtoffers’?

● Probleem 
○ Wat is het probleem? Wat zijn de oorzaken en gevolgen? 

● Waarde
○ Welke waarde wordt door het probleem geschonden?

● Oplossing 
○ Welke oplossing wordt voorgesteld om de waarde opnieuw te herstellen?





Gedeelde waarde

Formuleer een brede waardestelling waar het moeilijk oneens mee valt 
te zijn. 

Wanneer het tegenzit willen we kunnen rekenen op de steun van anderen.

Iedereen verdient een warme en veilige thuis.

Wie in onze samenleving belangrijk en zwaar werk levert, die moeten we 

waarderen en beschermen.



Probleem

Toon naast de voornaamste feiten ook aan wat de gevolgen en 
oorzaken zijn. 

Geef aan wie verantwoordelijkheid draagt en wie met de gevolgen 
kampt. 



Oplossing

Beleid is belangrijk maar blijft een middel en niet het doel op zich. 

Praat niet over het recept (beleid) maar over de taart (wenselijke 
resultaat).

Het wenselijke resultaat is de concrete positieve impact die mensen zullen 
ervaren. 

Spreek je visie voor een betere wereld uit. 





Terminologie

Beelden

Metaforen

Verhalen

Boodschappers

Feiten

Tegenreacties



Dieper graven?  

Link Link

https://11.be/othertalk/toolkit-othertalk
https://oer.pressbooks.pub/scienceofstoriesv2/


Link

Dieper graven?  

https://www.frameworksinstitute.org/wp-content/uploads/2021/09/The-features-of-narratives.pdf

